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Zasady ochrany osobnich tdaju - Bolted

. Zakladni ustanoveni

e Spravcem osobnich Udaji podle cl. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udaju (dale jen: ,GDPR") je JiFi
Moravec, I€CO: 21710287, se sidlem Lechovice 201, 671 63 Lechovice, kontaktni
email: info@bolted.cz (dale jen: ,spravce”).

e Osobnimi Udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osobé; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka
osoba, kterou lze pfimo ¢i neprimo identifikovat, zejména odkazem na urcity
identifikator, napriklad jméno, identifikacni Cislo, lokacni Udaje, sitovy identifikator
nebo na jeden i vice zvlastnich prvku fyzické, fyziologické, geneticke, psychicke,
ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.

e Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaja.

e Subjekty udaji se mohou v pripadé podezreni na poruseni prav obratit také na
Ufad pro ochranu osobnich Gdaji (www.uoou.cz), pfipadné podat podnét k
prosetreni.
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Il. Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich adaju

e Spravce zpracovava osobni Udaje, které jste mu poskytl/a pfi registraci, pri
pouzivani sluzeb herniho serveru Bolted (dale jen ,herni server") nebo
pridruzenych platforem, pfipadné Udaje, které byly ziskany automaticky béhem
provozu téchto sluzeb.

e Spravce zpracovava Vase identifikacni, kontaktni a technické Udaje, Udaje nezbytné
pro plnéni smluvnich vztahd, a dale osobni Udaje vznikajici pfi vyuZzivani herniho

serveru a komunikacnich nastrojd (napf. Discord). Jedna se zejména o:

Identifikacni a kontaktni udaje:

o Uzivatelské jméno / prezdivka (nickname)
e Discord ID a zobrazované jméno

e Steam ID

e E-mailova adresa (je-li uvedena)

e Jméno a pfijmeni (je-li uvedeno)
Technickeé udaje:

e |P adresa
¢ Informace o pripojeni a odpojeni (¢as a datum)

e Zaznamy o technickém pfistupu a souvisejicim zarizeni

Herni data generovana v priibéhu hrani:

e Cas pfipojeni a odpojeni na server

e Zaznamy o herni aktivité

e Herni ekonomika — nakupy VIP ¢lenstvi, bodové transakce (Bolted Points)
e Aktivace VIP vyhod, nakup hernich produktt z e-shopu

e Zaznamy o udélenych odménach (denni odmény, promo kody)

e Logy admin ¢innosti (napf. pridéleni bodu, reseni reportd)
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Komunikac¢ni udaje:
e Discord komunikace v ramci serveru (textové kanaly, ticket systém)
e Reporty a jejich reseni
Zpusob ziskavani udaju:
e Primé poskytnuti uZivatelem (prihlaseni pres Steam/Discord)
e Automaticky prostfednictvim webové aplikace a databazovych systému (Supabase)

e Komunikace na platformé Discord

e Systémy tretich stran (Steam OAuth, Discord OAuth, PayPal)

Udaje mohou byt ¢aste¢né ziskavany automaticky, a to prostfednictvim provozniho

softwaru, webové aplikace nebo autentizacnich systému.
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Ill. Zdkonny dtivod a tcel zpracovani osobnich adaju

Zakonnym divodem zpracovani osobnich udaju je:

e plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR

e opravnény zajem spravce na zajisténi bezpecného provozu herniho serveru a

webové platformy, moderaci a vysetfovani incident( dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

e opravnény zajem spravce na poskytovani pfimého marketingu (zejména pro
zasilani obchodnich sdéleni) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR

e Vas souhlas se zpracovanim pro Ucely poskytovani pfimého marketingu (zejména
pro zasilani obchodnich sdéleni) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR ve spojeni s § 7
odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti v

pripadé, ze nedoslo k objednavce zbozi nebo sluzby

Ucelem zpracovani osobnich udaji je:

e umoznéni pristupu k herni sluzbé a webové platformé Bolted

e sprava uzivatelskych uctd, VIP clenstvi a bodového systému (Bolted Points)
e vyrizeni Vasi objednavky VIP Clenstvi a poskytovani sluzeb

e zasilani obchodnich sdéleni a Cinéni dalSich marketingovych aktivit

e dokumentace pro interni Ucely, vCetné zajisténi souladu s pravidly serveru,

predejiti zneuziti, prevence podvodu

Ze strany spravce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22
GDPR.
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IV. Doba uchovavani udaju

Spravce uchovava osobni udaje:

e po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu
mezi Vami a spravcem a uplatiiovani narokd z téchto smluvnich vztaht (po dobu

15 let od ukonceni smluvniho vztahu)

e po dobu, nez je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich Udajl pro ucely

marketingu, nejdéle 15 let, jsou-li osobni Udaje zpracovavany na zakladé souhlasu

e po dobu nezbytnou pro naplnéni opravnéného zajmu spravce v ramci provozu
herniho serveru (napf. uchovavani zaznamu o herni Cinnosti, poruseni pravidel a IP
adres), nejdéle 5 let od posledniho pfistupu uzivatele

Po uplynuti doby uchovavani osobnich Udajl spravce osobni Udaje vymaze. Nékteré Udaje

mohou byt anonymizovany a dale uchovavany pro statistické Gcely.

V. Pfijemci osobnich udaja (subdodavatelé spravce)

Pfrijemci osobnich Gdaja jsou osoby:

e podilejici se na dodani sluzeb / realizaci plateb na zakladé smlouvy
e podilejici se na zajisténi provozu sluzeb
e zajistujici marketingové sluzby

e zprostredkovatelé hernich a komunikacnich platforem:

(@)

Discord (komunikacni platforma)

(@)

Steam (autentizace)

(@)

Supabase (databazové sluzby)

(0]

PayPal (zpracovani plateb)

(@]

Netlify (hosting webové aplikace)

Spravce nema v umyslu predat osobni Udaje do treti zemé (do zemé mimo EU) nebo
mezinarodni organizaci, s vyjimkou sluzeb cloudovych poskytovatell (Supabase, Netlify),
ktefi jsou pIné v souladu s GDPR.
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VI. Vase prava

Za podminek stanovenych v GDPR mate:

e pravo na pristup ke svym osobnim udajim dle ¢l. 15 GDPR

e pravo opravu osobnich Udaju dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé omezeni zpracovani dle
cl. 18 GDPR

e pravo na vymaz osobnich udaju dle ¢l. 17 GDPR

e pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR

e pravo na prenositelnost udaji dle ¢l. 20 GDPR

e pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na adresu nebo

email spravce uvedeny v cl. | téchto podminek

Dale mate pravo podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich Udajli v pfipadé, Ze se

domnivate, ze bylo poruseno Vasi pravo na ochranu osobnich udaja.

Pri uplatnéni prav muize spravce pozadovat ovéreni identity Zadatele, a to prostrednictvim

udaji vazanych na Steam ID nebo Discord ID.

Zadost o pristup k Gdajiim nebo vykon dalsich prav dle élankd 15 az 22 GDPR lze
zaslat na adresu: info@bolted.cz. Spravce ovéfi identitu zadatele a odpovi do 30 dnli od
prijeti zadosti. V pripadé technicky naroc¢né zadosti mize byt Ihita prodlouzena maximalné
o dalSich 60 dni, o ¢emz bude zadatel informovan.

VIl. Podminky zabezpeceni osobnich tdaju
e Spravce prohlasuje, Ze pfijal veskera vhodna technicka a organizacni opatreni k
zabezpecleni osobnich udaju.

e Spravce prijal technicka opatreni k zabezpeceni datovych ulozist a Ulozist

osobnich Udajl v elektronické podobé, zejména Sifrovani, zalohy a audit pfistupu.

e Spravce prohlasuje, Ze k osobnim Udajliim maji pfistup pouze jim povérené osoby.
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VIIl. Vymahatelnost a odpovédnost spravce

Spravce odpovida za zajisténi souladu se zasadami zpracovani osobnich Udajl podle ¢l. 5
GDPR a je povinen byt schopen tento soulad dolozit.

Subjekt udaji ma pravo podat stiznost:

e u spravce prostrednictvim emailu info@bolted.cz
e u dozorového organu: Ufad pro ochranu osobnich udaji, www.uoou.cz
e pripadné se obratit na soud s obcanskopravnim narokem na ochranu osobnosti a

nahradu Ujmy, pokud byla zplsobena porusenim GDPR

Spréavce je povinen spolupracovat s dozorovym organem a na vyzvu dolozit, jakym
zplUsobem dodrzuje pozadavky GDPR.

IX. Zavérecna ustanoveni

e Pouzivanim sluzeb herniho serveru Bolted nebo webové platformy Bolted.cz
potvrzujete, Ze jste seznamen/a s podminkami ochrany osobnich Gdaju a ze je v

celém rozsahu prijimate.

e Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany
osobnich Udajd zverejni na svych internetovych strankach (bolted.cz/kontakt),
pfipadné Vam zasle novou verzi téchto podminek na e-mailovou adresu, kterou
jste spravci poskytl/a.

Tyto podminky nabyvaji u¢innosti dnem 30. 10. 2025.
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